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Abstrakt

Konflikty jsou pomérné obsahlé téma, které zahrnuje spousty nazvi, skupin,
zatazeni, rozdéleni a pojmu. Konflikty se déli na nékolik druhi, ja se konkrétné
zameétovala na jeden druh konfliktli, konflikty mezi lidmi, které mohou zazit
vbéZném Zivoté kazdy den. O ostatnich druzich konflikti jsem se tolik
nezajimala, ani jsem o nich déti neinformovala. Ackoli je diilezité a velmi
zajimavé se o téma konfliktl zajimat hloubéji a v SirSim rozsahu, pro mé bylo
prioritou détem predat feSeni konflikt béznych.

M4 préce se vénovala programu pro déti, konkrétné pro déti na ZS a program se
tykal konfliktli v béZném Zivoté. Bylo pro mé dilezité zjistit pohled riznych
vékovych skupin déti na konflikty - jestli viibec védi, co to slovo znamena.
Navstévovala jsem tridy, kde jsem se pomoci mnou pripraveného workshopu
snazila zjistit, co pro déti konflikt znamena a jak na néj reaguiji.

Tato prace tedy konkrétné popisuje moje jednotlivé navstévy jednotlivych trid a
moje vystupy a konkrétni pohledy na reakce déti. Zahrnuje také mij program,
ktery jsem si specialné k tomuto ucelu vytvorila a prezentovala ho v jednotlivych
tridach, u déti mél pomérné veliky uspéch.

Conflicts are a bit comprehensive topic, which comprise a lot of names, groups,
inclusions, distribution and concepts. Conflicts are selected to several species,
my work was concentrate to one type - conflicts between people, which they can
see in daily life. I did not give so much importance to another species, and I also
did not speak with children about them. Although it is very important and
interesting to deal with this topic in broader range, the target of my work was to
transmit solution of daily conflicts.

My work was adapted for children, concretely for children from an elementary
school and the program was relate to daily conflicts. It was important to find out
a view different age groups to conflicts. I visited classes where I tried according
to my prepared workshop discover, what a conflict means for them and how they
react.

So, this work concretely describe each session, my outputs and concretely views
to children reactions. It comprise also my program, which I specially made for it
and which I presented in each classes. It had relatively great success.
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Uvod

Moje prace se tyka konflikti. Rozhodla jsem se rozsitit povédomi o nich pomoci
workshopt, které jsem pripravovala a prezentovala pred détmi zakladnich skol.
Zajimala jsem se hlavné o konflikty v béZném Zivoté, které mize kazdy z nas
kazdy den zazit (hadka s prateli, neshoda s rodici, problémy ve Skole/v praci) a
na jejich idedlni reseni, které miize predejit dalSim konflikttm.

Cilem moji prace bylo hlavné vytvorit metodiku a ovérit ji pomoci workshopt,
které by se tohoto tématu tykaly a tento workshop uskutecnit v péti tridach na
zakladnich Skolach (od treti do paté tridy). Chtéla jsem détem predat a
prohloubit znalost o konfliktech, mym hlavnim cilem bylo, aby pro né workshop
byl nauc¢ny a aby se naucili s konflikty 1épe pracovat. (priloha 1)

Postup a metodika

Nejprve bylo diileZité si o tématu konflikti néco zjistit. S tim mi, kromé odborné
Cetby, pomdahala také Skolni psycholozka Mgr. Lenka Janouskova. Zjistovala jsem
typy konfliktd, jejich dalsi rozdéleni, jak s nimi pracovat. S pomoci Mgr. Lenky
Janouskové jsem vybrala body, které jsem chtéla tifiddm prezentovat a na
zakladé kterych jsem pozdéji vytvarela workshop (vyjadreni konfliktu pomoci
kresleni, upevnéni reSeni konflikti pomoci divadel, vlastni zkuSenosti déti). Tyto
body jsme vybraly proto, protoZe mym cilem bylo, aby si déti poznatky a
informace z workshoptli zapamatovali, proto jsem potiebovala, aby programy ve
workshopu byly pro déti zabavné. ProtoZe workshopy byly urfeny pro déti
prvniho stupné ZS, kterym byva divadlo a kresleni blizké (¢asto se v ramci jejich
vyuky vyskytuje), tak také proto jsme divadlo a kresleni do programu zapojily.
S vytvorenim struktury workshopu mi pomdahala Mgr. Lenka Janouskova a
uditelka paté tiidy na ZS Polesna a metodik prevence Martina Vratna.

Poté nasledovalo vytipovani skol, kde jsem chtéla svlij workshop zrealizovat.
Vytipovala jsem si sedm Skol, které jsem postupné zacala obvolavat. Nékteré
Skoly o mij workshop zdjem neprojevili, nékteré mi daly moznost workshop
provést. Domluvila jsem si pét tiid, ve Ctytfech jsem svilij workshop zrealizovala.
Casovy harmonogram workshopi se ménil podle jednotlivych tiid a podle ¢asu,
ktery mi Skoly na workshop vyhradili. Pribéh jednotlivych workshopti jsem si
zaznamendavala. Workshopy jsem se snazila vytvaret interaktivé, tj. aby déti
nesedéli v lavicich, ale aby se aktivné zapojovali do diskuzi a do programd, které
se ve tridé déli. Déti pracovali hodné ve skupinkach, predevsim v nich vytvareli
divadla, na kterych prezentovali Spatné a spravné reSeni konflikti. Na spravna
reSeni se snazili prichazet sami, na pomoc jsem jim tam byla ja a jejich pani
ucitelka.
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Teoreticka cast

Harmonogram a metodika workshopu

Harmonogram jsem vytvarela na dvé vyucovaci hodiny, tj. hodina a piil ¢istého
casu. Ne vSechny Skoly a tfidy mi mohly tento ¢as poskytnout, proto se jednotlivé
aktivity upravovaly tak, abych se do zadaného casu vesla.

Prvni ¢ast workshopu zacinala predstavenim, ja jsem se predstavila détem a oni
mné. Bylo pro mé diileZité, aby mi déti zacali prostiednictvim tohoto sezndmeni
divérovat, proto jsem jim shrnula kdo a odkud jsem a co planuji délat. Déti se mi
predstavovali jmény, nékteri také doplnili vék nebo co radi délaji ve volném case.
Predstaveni zabralo kolem péti minut, déti byli stydlivé a vétSinou o sobé moc
nerekli. Na to volné navazala diskuze (déti se hlasili a po vyzvani reagovali na
moji otazku, nebo na pribéh, ktery predtim rekl spoluzak), kdy mi déti mohli
povédét, co pro né konkrétné znamena konflikt, jaké uz v zivoté zazili a jak by
konflikt spravné resSili. Vramci této diskuze, kdy ja se ptala na otazky (co je
konflikt, jaké konflikty jste zaZili, jaké konflikty se mohou stat bézné ve Skole, jak
konflikt spravné resit) a oni mi odpovidali, jsem jim stru¢né shrnula ,spravné“
idedlni reSeni konfliktd, kterého by se méli v Zivoté drZet, tedy ja sdéleni (viz
kapitola reSeni konflikt(i). Déti radi vypravéli o hadkach mezi sourozenci, za
spravné teseni nejcastéji povazovali omluvuy, i kdyz neméli diivod se omlouvat.
Tato c¢ast se cCasové lisila podle tfid, casto jsem ji zadmérné
zkracovala/prodluzovala podle potreby.

Ve druhé ¢asti workshopu se tiida rozdélila do skupinek, v rdmci kterych méli
nacvicit a poté zahrat konflikt se spravnym a Spatnym feSenim. Do skupinek se
déti rozdélili sami, aby mohli byt s kamarady, pokud se ve skupinkach ocitly dva
konfliktni typy, zasahovala pani ucitelka, ktera déti ve tiidé zna a tak primo
ovliviiovala sloZeni skupinek. Trida se pokazdé rozdélovala do skupin po 4-6
lidech, vétsinou vzniklo pét skupinek, na ZS Polesna byly pouze ¢tyti skupinky ve
tiidé. Nacvicovani a hrani divadel bylo vénovano dost ¢asu podle potieb tridy a
skupinek. VétSinou tato Cast trvala kolem 15-20 minut. Po kazdém zahraném
konkrétniho konfliktu, neZ jaké bylo ukazano v divadle. Ctvrta a pata tiida si
konflikty, které ztvarni v divadle, vymyslela sama. Treti tfida dostala predem
zadané pribéhy (priloha 2), které si mohli libovolné upravit. Pokud ke konci
workshopu zbyval cas, tak déti malovali ,co je konflikt, mohli to vyjadrit jak
konkrétné, tak abstraktné. Tuto aktivitu bohuZel nestihly udélat vSechny tridy,
vykresy mam pouze od dvou trid. Tento program jsem volila jako dopliikovy,
kdyz zbyl Cas, déti pro kresleni vétSinou potrebovali kolem 10 minut.

Posledni ¢ast workshopu spocivala v Ustni zpétné vazbé, kdy déti rekli, co se jim
na workshopu libilo a co by naopak zménili. Tato c¢ast trvala kolem 5-10 minut.



Konflikt a jeho reseni

Lidé se do konfliktli dostavaji bézZné, je to pomérné kazdodenni zaleZitost. Ackoli
je to véc, ktera je v Zivoté potrebna a kolikrat se bez ni neda obejit. Pomaha lidem
si vyjasnit neshodné nazory a obc¢as mohou dojit k racionalnimu feseni, které
miiZe byt vyhodné pro obé jednajici strany.

Slovo konflikt pochazi z latinského slova conflictus, coZ znamena srazka. Toto
slovo se skladd ze dvou casti, kazda déla tomuto slovu trochu jiny vyznam.
Sklada se zpredpony (con) a jadra, které odkazuje na slovo fligo, tedy
uhodit/udefrit. Predpona con potom slovu dava jasny vyznam, Ze jde o vzajemné
stietnuti dvou jedinct. TakZe v kone¢ném diisledku znamena preklad tohoto
slova utkat se s nékym, srazit se s nékym ve spolecném zapoleni (Sarvatka) a bit
se s nékym (rvacka, boj).

Konfliktli je nékolik druhi. Zakladni déleni je na intrapersondlni konflikt a na
interpersonalni konflikt. Intrapersonalni konflikt je ten konflikt, ktery se
odehravd pouze vramci zkuSenosti jedince (pocity, myslenky). Zakladni
rozdéleni intrapersonalniho konfliktu je na: konflikt dvou kladnych sil (jedinec se
rozhoduje mezi dvéma alternativami, z nichZ kazda je pozitivni, po rozhodnuti se
jedinec jiZz nevénuje alternativé, kterou si nezvolil), konflikt dvou zapornych sil
(jedinec se rozhoduje mezi dvéma negativnimi alternativami, voli ,mensi zlo“),
konflikt mezi kladnou a zdpornou silou (situace ma kladny a zaporny aspekt,
néco jedince na ni pritahuje a néco jedince odpuzuje - napt.: dobre placena ale
naro¢na prace). Konflikt mezi kladnou a zapornou silou se déli na konflikt
pozitivni apetence a negativni indukce (,neptijemné, ale musim“) a na konflikt
negativni apetence a pozitivni indukce (,prijemné, ale nesmim*).

Ja jsem se ve své praci vénovala interpersonalnimu konfliktu, tj. konfliktu mezi
dvéma a vice jedinci (v pripadé konfliktu v ramci vétsi skupiny hovorime o tzv.
socidlnim konfliktu). Interpersonalni konflikt ma zakladni déleni podle poctu
aktérli (jedinec x jedinec, skupina x jedinec, skupina x skupina). Pocatec¢ni
symptomy konfliktli byvaji nendpadné, projevuji se vndaznacich. Je nékolik
moZznosti pocate¢nich symptom{, které se mohou u jedince projevit. MliZe to byt
napiiklad absence (konfliktni prostredi vytvari tlak na psychiku, ¢lovék mize
mit zdravotni problémy), lhostejnost/nezdjem (rezignace na probihajici
¢innosti), strach ze zmén nebo mocenské kliky (urcité informace jsou urceny
pouze pro vyvolené).

Interpersondlni konflikt ma tri ¢asti pribéhu. Prvni faze je potenciondlni opozice,
zde konflikt vnika a odviji se od strukturalnich faktort, jako je velikost skupiny,
komunikace vramci skupiny (napr. nedostatek komunikace) nebo charaktery
osobnosti. Druha faze se nazyva zintenzivnéni. Konflikt se v této fazi vyostruje,
vznika dusnad atmosféra vramci skupiny, s konfliktem se Casto poji i stres a
frustrace. Faze cislo tri se nazyva jedndni. Je to faze, ve které jedna ze stran
vstupuje do konfliktu za icelem ukoncent jej.1

1 Modul efektivniho feSeni konfliktd [online]. [cit. 2016-03-13]. Dostupné z:
https://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0a
hUKEwjyz5aZ L3LAhVIIXIKHedYAWUQFggiMAA&url=http%3A%2F%2Fccvp
ardubice.cz%2Fdownloads%2FgetFile%2F85&usq=AFQCNFAMe3H7A4wfq
S66zFAjgIMzILsNg&sig2=PdH-pOpNdK4UwQPoLjvHEQ




Prioritni otdzkou v mé praci bylo, co ¢lovék proziva v priibéhu konfliktu. Pro
mnoho lidi konflikt znamena stresovou situaci, kdy jsou rozcileni, agresivni, citi
pocit viny/ktivdy, mohou citit litost, izkost, nebo dokonce strach. Spole¢né
s konfliktem se mohou vyskytnout i pocity piijemnéjsi, napiiklad pocit
zadostiucinéni, uvolnéni, radost.

Existuji typy lidi, ktefi konflikty zdmérné vyhledavaji a vyvolavaji, napriklad za
cilem pritaZeni pozornosti ostatnich. Jini lidé se naopak stahnou do ustrani a
konflikt pasivné ignoruji. Psychologie proto déli lidi do jednotlivych skupin,
podle kterych lze urcit, jak dany ¢lovék bude v konfliktni situaci reagovat. Tyto
skupiny se déli podle typologie zvitat. Zralok - soupefivy styl, Zelva - tinikovy
styl, liSka - kompromisni styl, sova - integracni styl, medvidek - ptizplisobivy
styl.2

Reseni konfliktd

Idedlni reseni konfliktu je zna¢né individudlni zaleZitost, ktera se od jednotlivce
k jednotlivci liSi. Pro mé bylo hlavnim cilem détem ukazat, Ze by v konfliktu méli
myslet i na sebe. VétSina odpovédi na otazku ,Jaké je podle vas spravné reSeni
konflikti?“ znéla ,Pfece se mu omluvim®. Ale co kdyZ se nemame za co omluvit a
chyba nebyla na nasi strané? Na to déti uz odpovéd’ vétSinou neznali.
Prezentovala jsem ve tiiddch nejuniverzalnéjsi reSeni, které mi rekla Skolni
psycholozka, Mgr. Lenka Janouskova, tzv.ja sdéleni. Sklada se ze ctyr bodd. 3

Ja - co citim, kdyz konflikt nastane, jak mi je
Co - co se déje, co pro mé konflikt znamena
ProtoZe - citim se tak/vadi mi to, protoZze...
A pristé - jak bych si pral/a, aby to pristé vypadalo

Déti si tento zpilisob pomérné rychle osvojili a zkouseli si ho vzajemné se
spoluzaky.

Reseni konflikti je obecné mnohem sloZit&jsi, existuje nespocetné teorii, jak
konflikt spravné resit. Pro kazdého je idedlni jiné reSeni, kazdy jedinec zvlada
konflikty individualné. Celkem existuji ctyri zakladnich strategie pro reSeni
konflikti:

Pasivita - problém/konflikt se vyiesi sam, spontanné, pouze za pomoci Casu.
Resit konflikt timto zplisobem miiZe byt nebezpe¢né, miiZze byt totiz nepiiznivé
pro vSechny ucastniky konfliktu, konflikt se nemusi vyreSit. Pokrocilejsi zpiisob
fe$eni konfliktu pasivitou je Feseni losem. Ucastnici konfliktu tak Fe$eni konfliktu
nechavaji nahod&. Re$eni konfliktu losem je pasivni z hlediska véci, ale aktivni
z hlediska procesu.

2+3http: //www.szsmb.cz/admin /upload /sekce materialy/KONFLIKT, JEHO RES
ENf.pdf




Ndsili — teSeni konfliktu ndsilim (psychickym - vydirdni, verbalni napadani
souperie, urazky nebo fyzickym - miiZe se odehravat bez pravidel, priklady se
pohybuji od vychovy rodic¢ii po svétové valky, nebo se odehrava s pravidly jako v
historii). Je to feSeni nevhodné, ¢asto nebezpecné.

Delegace - ucastnici konflikti se obraci kvnéjsi autorité, kterd ma konflikt
vyresit za né. Nejbéznéjsi vnéjsi autorita resici konflikty je soud. Vnéjsi autorita
se obCas musi ridit preden danymi pravidly (napt.: zdkony). Rozhodnuti vné;si
autority byva prijimano s rozpaky.

Jedndni - diskuze mezi castniky konfliktu, i€astnici berou vysledek konfliktu do
svych rukou. S vysledkem byva spokojena vétSina ucastnikl konfliktu. Toto je

nejoptimalnéjsi feSeni konfliktd. 4

Rozdily mezi ¢tyifmi zakladnimi typy reseni konfliktii

Zakladni Modelovy Kontrola Kontrola Predmét Wysledek
typ piiklad procesu veci fedeni feseni
Pasivita | Vykévani |  nikdo nikdo "’:‘;’;’“" nahodny
S vojaci/ nikdo/ spor/ pEs

precl Véka nikdo vojaci | problém £
: . spor/
ace Soud soudci soudci groblém rozsudek
Jednani | Wjednavani | Gcastnici ucastnici spor dohoda

4+ PLAMINEK, Jifi. Regeni konflitd a uméni rozhodovat.




Workshop pro tfidy prvniho stupné ZS

ZS Polesnd, Ujezd nad Lesy

Workshop na této Skole jsem délala jako prvni, takZe jsem si zného odnesla
nejvic poznatkd, mimo jiné i diky Martiné Vratné, pritelkyné skoly a metodikovi
prevence, takZe se mnou moji praci konzultovala a doladila se mnou drobnosti
harmonogramu. Workshop jsem délala v jeji tiidé, coZ byla pata tiida, ve které
ten den bylo pritomnych pouze 14 déti.

Priibéh workshopu

Tento workshop byl na dvé vyucovaci hodiny, tj. hodinu a ptl c¢istého Casu.
V prvni vyucovaci hodiné jsme se s détmi seznamily a potom jsme sedéli v kruhu
a pomoci ,mluvictho kamene“ (kdo ho drzi, ten jako jediny mluvi) mi déti
postupné odpovidali na mé otazky (co je konflikt, jaké konflikty jste zazili, jaké
konflikty se mohou bézZné stavat ve Skole, jak konflikt fesit), které se tykaly
piredevsim jejich osobnich zkuSenosti s rliznymi konflikty a s jejich reSeni. Pri
otazce jaké konflikty se mohou béZné stavat ve skole se ozyvalo napiiklad téma
Sikany. Pri této aktivité se déti aktivné zapojovali a odpovidali na mé dotazy.
V ramci tohoto povidani jsem je seznamila s feSenim konfliktu (ja sdéleni, viz
vyse), které pozdéji vyuzili ve svych divadlech. Priblizné v poloviné vyucovaci
hodiny se déti posadili zpét do svych lavic a méli nakreslit ,konflikt” - cokoli je
pod timto slovem napadne a mohli to vyjadtit jakkoli chtéli. KdyZ vSichni svij
vytvor dodélali, prezentovali je navzajem pred sebou a popisovali spoluzakiim,
co a proc¢ na papir nakreslili/vytvorili. (priloha 3)

Druhd vyucovaci hodina byla vénovdna prevaziné divadlim. Celd trida se
rozdélila na Ctyti skupinky a kazda skupinka vymyslela sviij vlastni konflikt,
ktery pomoci divadla ztvarnila (Spatnou a spravnou verzi reSeni konfliktu).
Objevili se zde béZzné konflikty, ke kterym ziejmé v jejich okoli ¢asto dochazi, tj.
pomoc spoluzakovi pri rvacce na chodbég, brani/“ptjcovani“ cizich véci, pasivni
pani ucitelka, ktera se nesnazi konfliktu zabranit a predbihani ve fronté ve Skolni
jidelné. Po prehrani vSech divadel déti vzdjemné diskutovali o jiném moZném
feSeni konfliktd, které v divadlech predtim vidéli. Vesmés se shodli se spoluzaky
na jednom spravném reSeni, které vychazelo z idealniho reseni, které jsem jim
predtim rekla.

Poslednich deset minut jsem vénovala Ustni zpétné vazbé. Déti byli s programem
spokojeni, pripadal jim zabavny, poutny a rozumny. Podle jejich slov je nejvic
bavilo a naucilo divadlo, ve kterém meéli volnou ruku a mohli vném vyuzit
znalosti, které védeélj, i které ziskali.

Tato trida byla velmi aktivni, déti ochotné spolupracoval a poslouchali. Na
program reagovali pozitivné, odpovédi na mé otazky si promysleli a diskutovali
mezi sebou.
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ZS Zdiby, tieti t¥ida

Na ZS Zdiby jsem délala ti‘i workshopy, pro tfeti, ¢tvrtou a patou tfidu. Na dvou
workshopech ze tfi se mnou byla pritomna Monika Shonova, mistni ucitelka,
kterd mi workshopy v mistni skole domluvila. Ve treti tfidé, kde jsem workshop
délala jako prvni, v ten den bylo pritomnych 24 déti.

Priibéh workshopu

Na workshopy na ZS Zdiby jsem méla vyhrazeno jednu a pil vyucovaci hodiny,
v prepoctu to bylo asi hodina a deset minut Cistého casu, tridy nemély prestavky.
Po seznameni se tiidou jsem s détmi prvnich cca 35 minut mluvila o konfliktech,
které sami znaji ze svého okoli a jak je reSit. Trida byla velice aktivni a déti mi
s nadSenim vypraveéli o svych konfliktech napft. se sourozenci. Téma Sikana nebo
jiné problémy ve Skole zde viibec nezaznéli, déti jako nejvétsi problém vnimali
hadku s kamaradem nebo poznamku od ,zlé“ pani ucitelky ve Skole. Déti jsem
musela prerusit, aby si stihli pripravit dalsi aktivitu, divadla.

V této tridé si déti nevymysleli scénky sami, ale dostali jiz predem vymyslené,
které si podle sebe jenom poupravili. Nékteré skupinky nebyly s mymi pribéhy
spokojené, proto si ve spolupraci se mnou mohly pripravit vlastni ndpad (napft.
kdyzZ se holcici skupinka nemohla domluvit, jak divadlo secvi¢i, udélali divadlo o
tom, jak se na nacviku dohaduji). Divadla si pak navzajem pred sebou predvedli a
potom jsme o nich otevreli diskuzi. Néktera divadla nebyla jednoznacn4, takze
nékteré skupinky nam musely divadlo jeSté jednou zrekapitulovat a vysvétlil, co
tim myslely. Déti se aktivné zapojovali svlastnimi ndvrhy jak konflikty
z divadelnich scének resit a také nékteré déti vypravéli, jestli a jak se jim nékteré
konflikty, které v divadlech vidélj, staly.

Poslednich deset minut jsem vénovala ustni zpétné vazbé. Déti byly
s programem velmi spokojené, nejvic je bavila divadla a povidani si o nic. Podle
jejich slov jim nejvice na programu vadilo, Ze na nacvik divadel méli pomérné
kratky a omezeny cas.

Tato trida byla velice aktivni, déti se do programu aktivné zapojovali a
s nadSenim se s ostatnimi délili o svoje verze konfliktdi, bavilo je o konfliktech
mluvit a premyslet nad nimi. Na konci workshopu mé prosili, abych znovu prisla.
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ZS Zdiby, Etvrta tfida

Workshop ve Ctvrté tridé jsem absolvovala bezprostiedné po workshopu ve treti
tridé. V této tridé opét byla pritomna Monika Shonova, mistni ucitelka. Ve ¢tvrté
tiidé bylo v ten den piitomno 21 déti.

Pribéh workshopu

Opét jsem méla vyhrazeno ptiblizné hodinu a deset minut ¢istého casu, trida
neméla prestavku. Po seznameni jsem zacala, stejné jako ve treti trid€, nejdriv
otazkami na konflikty, které sami zaZili a jak je reSit. Nejcastéjsi konflikty byly
mezi sourozenci o pocitace. Trida se v této aktivité priliS nezapojovala, takze
pomérné rychle zacali pracovat na aktivité druhé, na divadlech.

Ctvrta tiida si jiz konflikty vymyslela sama, neméli ode mé Zzadné piedepsané
zadani. S tim se Zaci vyporadali snadno, byli velmi napaditi a jejich konflikty byly
pomérné realné (az na jednu skupinku, kde jsme s pani ucitelkou museli trochu
krotit fantazii). Této aktivité jsem vénovala pomérné dost ¢asu, abych predesla
negativiim, které mi fekli déti ve tieti tridé. Potom si skupinky scénky navzajem
predvedly. Za pomoci pani ucitelky jsme potom stridou detailné rozebiraly
jednotlivé scénky a konflikty. Nejdéle jsme diskutovali a o fesSen{ situace, kdy se
dva sourozenci perou o jeden pocitac, tento konflikt byl détem velmi blizky.
Workshop v této tiidé jsem ukoncila driv, protoZe jsme nemeéli dostatek ¢asu na
dalsi aktivitu, zaroven se vSak déti priliS netucastnili aktivit predchozich. Z Gstni
zpétné vazby vyplynulo, Ze workshop byl fajn, Zadné priliSné nadSeni
neprojevovali.

Prace v této tridé byla narocCna. Déti posluSné sedéli v lavicich, na dotazované
otazky odpovidali ziidka a bylo sloZité je presvédcit k ucasti. Cely workshop byly
(aZ na nacvik divadel) potichu, nebo si povidali mezi sebou. Mné moc pozornosti
nevénovali. Od jejich pani ucitelky jsem se dozvédéla, Ze si tento projev viici
cizim osobam nesou z dob, kdy méli jinou pani ucitelku, ktera je naucila takto
reagovat.
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ZS Zdiby, pata tiida

Do této tridy jsem Sla jako do posledni po velké prestavce. V kabinetu mé predem
varovali, Ze to je velmi konfliktni trida, kterd se do mého programu ziejmé
aktivné zapoji. V paté tridé bylo v ten den pritomno 25 déti.

Pribéh workshopu

Na workshop v této tiidé jsem méla vice Casu, ptiblizné hodinu a ptil ¢istého casu
(dvé vyucovaci hodiny). JeSté pred zacatkem workshopu jsem zaznamenala, Ze
trida je velmi hlu¢na. Po seznameni se tridou jsem se jich nejdriv zeptala na jejich
osobni konflikty a jejich reSeni. Déti toto téma velmi zaujalo a zacali samovolné
debatovat mezi sebou. Nejcastéjsi konflikty, které se tam ozyvaly, byly v ramci
tridy, ktera byla prevazné holcici. Divky byly rozdéleny na dva tabory, které mezi
sebou vedly spory rtizného typu. Podle jejich vypovédi ve tiidé obcas dochazelo i
k fyzickym konfliktiim. Chlapci v této tridé byli spiSe utlaceni, v ramci tridnich
konflikti spiSe pasivni. Nékolikrat do jejich debaty zasahla jejich pani ucitelka,
nebo ja. Na otazku, jak by zminéné konflikty spravné resili, vétSinou zaznéla
odpovéd, Ze se to s tou konkrétni osobou vyresit neda, protoZe je takova apod.
Debatu jsem musela zastavit, protoZe zacala odbihat od tématu a napéti ve tridé
se zacCalo stupnovat.

Po rozdéleni tridy do skupinek (coZ se ukazalo jako znacny problém, protoZe
nékteré divky nechtély byt spolecné) se zacaly pripravovat divadla. Pata trida si
také mohla vymyslet konflikty sama, nemély ode mé zZadné predem pripravené
zadani. VétSina divadel bylo stru¢nych a jasnych, nékteré nam museli skupinky
jesté zpétné objasnovat. Trida ve skupinkach pracovala prekvapivé dobre,
spolupracovali navzajem. KdyZ si scénky navzajem predvedli, opét se oteviela
diskuze, jako na zacatku, ktera se samotnych scének vzavéru moc netykala,
takZe jsem ji musela prerusit.

Ve zbyvajicim Case jsem tridé rozdala papiry se zadanim, aby nakreslili, co je
konflikt. Déti se do vytvareni zapojili, nékteii nakreslili i vice vykresi. Trida se
do toho aktivné zapojila, hodné vykrest bylo velmi expresivnich. (priloha 4)
Béhem této aktivity opét doslo ke konfliktu v ramci tridy, protoZe do obrazku
jedna studentka zanesla konkrétni problém konkrétni osoby ve tridé, coZ se
samoziejmé zminéné nelibilo, musela zasahovat pani ucitelka.

Poslednich deset minut jsem vénovala dstni zpétné vazbé. Déti tento program
velmi bavil, pripadal jim velmi uzitecny a poucny. Velmi je bavilo délani divadel,
mnohem vétSi pozitivni ohlas ale mélo kresleni obrazkl, mezi kterymi se
v zavéru objevil naptiklad roztrhany papir od divky, ktera si tak vybila vztek na
spoluZacce nebo postavicky, kterym horely vlasy a papir byl zmackany.
Workshop v této tfidé byl velmi naro¢ny ale velmi pouc¢ny. Na kazdou aktivitu
navazovala debata, kterd akorat zvySovala napéti ve tridé. Divky mezi sebou
bojovaly a ackoli vSichni poslouchali a bavil je pripraveny program, udrZet si
jejich pozornost bylo slozité, protoze neustalé reSeni konkrétnich konfliktl v této
tridé odvadélo pozornost.
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Zaver

Moje prace se zabyvala workshopy na téma konflikty vbéZném Zivoté.
Workshopy jsem provadéla ve tridach zakladnich Skol, od treti do pate tridy.
Mym cilem bylo provést workshop v péti tridach, provedla jsem ho vsak pouze
ve Ctyrech tiridach, jeden workshop mam naplanovany na termin po odevzdani
prace vZS MikolaSe Alse v Suchdole. Jako fyzicky vystup zworkshopi mam
obrazky a vytvory déti, kteri tak vyjadiovali konflikt.

S priibéhy workshopii jsem spokojend, byly poucné jak pro mé, tak i pro déti a
pro ttidy, ve kterych jsem workshop délala. Podle ucitelek, které miij workshop
spolecné s détmi absolvovaly, je toto téma velmi diileZité a je potiebné, aby se o
tom sdétmi mluvilo. Proto také chci zverejnit svlij program (presny
harmonogram workshopti) na strankach rvp.cz, aby tento program mohl
uskutecCnit jakykoli ucitel/vychovatel apod., ktery o to bude stat.

MUj program byl pripraveny tak, aby se déti interaktivné pribliZili tématu
konfliktli, coZz se také povedlo a prevdziné mij program hodnoti kladné jako
poucny ale zabavny.
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Prilohy

Priloha 1, Prakticka maturita - pisemny zamér

Téma prace

Budu délat praci s détmi Zakladnich Skol, ktefi studuji 1. stupen, zamérovat se
budu hlavné na 3.-5. tfidu prvniho stupné (9-12 let). Pripravim si pro né
program, ktery zabere dvé vyucovaci hodiny a bude se tykat konfliktd v béZném
Zivoté, se kterymi se mohou déti béZné setkat.

Cile prace

Vytvorim program, ktery bude interaktivni, tzn. déti se do néj budou aktivné
zapojovat. Jeho cilem bude s détmi rozebrat rtzné konflikty, se kterymi se
mohou setkat a chtéla bych je dovést k odpovédim, jak takovymto problémim
predchazet nebo jak je resit. Chtéla bych zjistit, jaky je vlastné détsky pohled na
takovyto téma, které jim mulZe pripadat pomérné cizi. Mou predstavou je, Ze
program bude déti bavit a néco si z toho odnesou a pristé aZ se naskytnou bliZe
néjakému konfliktu, tak budou védét, co maji délat. Také mé bavi prace s détmi a
chtéla bych se s nimi naucit mluvit i o vaznéjsSich tématech. Celkem bych chtéla
navstivit minimalné 5 trid.

Jak to udélam

Zezacatku si vytipuju priblizné 5 zakladnich Skol, na kterych bych chtéla
program uskutecnit. Poté se zkontaktuji s ucitelkami, jestli by méli o mij
program zajem. Zaroven musim vytvorit program pro déti. To budu délat
s pomoci literatury a s pomoci odbornikli. Program bude sestavat z 5 zakladnich
bodt. Uvod (co to je konflikt, kde se s nim mohu setkat), mozna feseni, poté se
déti rozdeéli do skupinek (priblizné po 6 lidech) a dostanou naméty na divadla,
ktera budou cvicit. Poté budou nasledovat divadla, ktera nato¢im, aby se na né
déti mohli pozdéji podivat a nakonec bude zavér (zpétné vazby, zhodnoceni
programul).

Vystupy

Jeden z vystupti budou kratké filmy divadel, které déti secvicily. Kazda trida bude
mit vlastni film, ktery jim pfedam a bude pouze pro jejich ucely. Dale bych chtéla
zverejnit svoji praci s détmi, jaka uskali to prinasi, co bylo jinak neZ jsem
ocekavala apod. a nakonec bych chtéla sviij program o konfliktech umistit na
metodicky portal RVP. cz a tim sdilet svoji praci, aby ji mohl vyuzit i nékdo jiny,
kdyby o to mél zajem.
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Priloha 2, Prribéhy pro treti tiridu

1. Chlapecjde ve s kamaradem, ale vybije se mu mobil. Vrati se domi
pozdéji neZ meél a nedal mamé védét. Ta je rozcilena a pohadaji se.

2. Spoluzaci sedi spolu v lavici. O prestavce v lavici sedi pouze jeden z nich a
dopise mu pero, kterym zrovna pise. Tak si ptij¢i od svého souseda
z pendlu bez dovoleni. Zapomene mu to ale fict a o0 hodiné to jeho soused
zjisti a rozzlobi se.

3. Déti stoji dlouhou frontu v jidelné. Jednu hol¢icku to prestane bavit a tak
celou frontu predbéhne. To se nelibi chlapci z jiného ro¢niku, kterého
piredbéhla.

4. Chlapec ve Skole pres den zlobil a donesl domi od pani ucitelky
poznamku. Jeho tata mu za to zakazal koukat se na televizi (tfeba tyden).
Chlapec se rozcilil a s tatou se pohadal.

5. Kluci se o prestavce postuchovali a i kdyZ jim pani ucitelka rikala, aby
toho nechali, tak neptestali. Nakonec se panf ucitelka rozzlobila a musela
jim vynadat.

Priloha 3, priklady obrazki ze ZS Polesna
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Priloha 4, priklady obrazki ze ZS Zdiby, pata tiida
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